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Tableau de Bord

. Tableau de bord Rapports Cartes Transactions Profils Marchands Offres Facturation Campagnes Paramétres DataCandy
»  Vous pouvez configurer le tableau

de bord par vous-méme en ajoutant - -
linformation qui est importante pour

vous f

«  Les données figurant sur le tableau
de bord sont basées sur les Aucun widget configuré
données accessibles avec vos Ajoutez des widgets a l'aide du bouton en haut a droite
droits d'acces

«  Lapremiere fois que vous vous
connectez au systéeme, le tableau
de bord sera vide. Vous aurez
besoin d'ajouter des widgets
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Tableau de Bord

L'ajout d'un widget est trés facile

datacandy.com

Vous cliquez sur le bouton « Ajouter
un widget » et une liste déroulante
vous affichera les widgets
disponibles

Les widgets de carte cadeau sont
listés en premier suivi par les
widgets de fidélité

Vous verrez seulement les widgets
associés a votre programme

Ajouter un widget

Sélectionnez le widget que vous voulez ajouter
Activité des canes cadeax v

Cadeaun




Tableau de Bord

Derniére activité des membres

Entre 2015-02-09 et 2015-02-10 I-_"'," m )
100 Exporter: En format image png

'ﬂ' Edition du widget Lo L
Edition: Modifiez la date, le type de

‘ graphique et le titre du widget

B Efiacer le wadget Effacer le widget: Suppression du widget

1520200 15-02-1 Déplacer: Déplacement du widget sur la
ol Oéviacer [N

B 24+ mois I 16-24 mois B 12-18 mais
B 6-12 mois I 0-6 mois

Contréles disponibles pour les widgets

50

Pourcent
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Widgets - Cartes-Cadeaux

Solde des cartes-cadeaux Activité des cartes-cadeaux Activité des montants de cartes-cadeaux
* Indique le solde des cartes * Indique le nombre d'activations, * Indique la valeur moyenne des
actives et inactives en fonction de recharges et d’achats pour les activations, recharges et achats pour les
des dates sélectionnées cartes actives cartes actives

« Vous pouvez voir et comparer
les valeurs des semaines, mois
et années précédentes

Activité des cartes cadeaux Activité des montants des cartes cadeaux
Entre 2015-03-01 et 2015-03-31 Entre 2015-03-01 et 2015-03-31
Solde des cartes cadeaux 15 0 2 514,52 $ 0,00 $ 519,79 $

Nombre moyen dactivation par jour  Nombre moyen de recharge par jour Nombre moyen de rédemption par jour Montant moyen des activations par  Montant moyen des recharges par jour  Montant moyen des rédemptions par
- jour

Entre 2015-02-01 et 2015-02-28 5 /\ S k
196 450,38 $ / ,
Actif 5~ \ 2 2

© 1 5-03-025-03- 0% -03- 05 03-0B-03- 1503 3-185-03215-03- 225-03-2¥5- 03 -265-03-285-03-30 ok ’_QV{_\’/\M R R T TR
1590,00 $ e TR
Inactif — Activation — Recharge — Rédemption

Semaine demiere 195 050,97 $
Mois dernier 196 450,38 $
Année demiére 202 675,94 %
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Widgets - Fidélisation

Solde des membres loyauté

« Montre la valeur totale (en

$) des cartes actives et

inactives par jour

Solde des membres loyauté

Entre 2015-02-09 et 2015-02-10

380 798,36 $

En date d'aujourd'hui
400k

200k

Montant {Points)

0k
15-02

| — Cartes actives — Cartes inactives

datacandy.com

Panier moyen des membres

La valeur du panier moyen des
membres de votre programme,
basé sur les dates sélectionnées,
indicateur quotidien

Vous pouvez voir ol vous en étiez
par rapport a la derniére semaine,
au dernier mois et a la derniére
année. Et ainsi comparer cela a la
semaine, au mois ou a l'année
précédente

Panier moyen des membres

Enfre 2015-02-09 et 2015-02-10

4933% [—

Semaine demiére 41,12 % =0,06% .
Mois dernier 43,39 $
Année demiére 33,28 % =3,24% .

Activité des points des membres

Montre 'accumulation et la
rédemption moyenne des points
par jour basée sur les dates
sélectionnées

Activité des points des memb...

Entre 2015-02-09 et 2015-02-10

151 40

Accumulation moyenne Rédemption moyenne
points par jour points par jour
400

Montant (Points)

0
15-02-09 15-02

— Accumulation =— Rédemption




Widgets - Fidélisation

Total des membres

Indique le nombre total de
membres que vous avez dans
votre programme a ce jour
Vous pouvez voir et comparer
les valeurs des semaines, mois
et années précédentes

Total des membres

En date du 2015-02-10

44 912

Membres au total

Semaine demiere 44 835
WMois dernier 44 406
Année demiere 42 596

datacandy.com

Total des ventes aux membres

Affiche la valeur totale des ventes
associées a vos membres en
fonction des dates sélectionnées
Vous pouvez voir et comparer les
valeurs des semaines, mois et
années précédentes

Total des ventes aux membres

Entre 2015-02-09 et 2015-02-10

7524,74 %
Période courante

Semaine demiére 96 793,17 $

Mois dernier 446 248,83 $

Année demiére 3 373 672,16 $

Total des visites des membres

Le nombre total de visites des
membres de votre programme
basé sur les dates sélectionnées
Vous pouvez voir ol vous en étiez
par rapport a la derniére semaine,
au dernier mois et a la derniere
année. Et ainsi comparer cela a la
semaine, au mois ou a l'année
précédente

Total des visites des membres

Entre 2015-02-09 ef 2015-02-10

Période courante

Semaine demigre 2 354
WMois demier 10 285
Année demiére 101 359
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€ Cacher

Titre du rapport

Cartes cadeaux - Activité - par | #

Rapports

Criteres
Groupé par
Date Type de compte
egs Date
Selon le rapport, vous pouvez modifier:
Date de début
. 2014-03-02 &
+ Letitre
. Date de fin
» Les criteres tels que le regroupement par date, o0 =
marchand ou type de compte :
« Les dates ou périodes de regroupements Période de regroupement
« Les marchands, types de comptes, items, ou regles de Annge | Mois | Sem.Jour

unch card
P 2% Types de compte 2j2

e [ e

=% Changer de types de compte_..

Vous pouvez afficher ou masquer les critéres des

rapports:
Cacher » + Rafraichir

M

__'- ¥ Sauvegarder & rafraichir
—

E. 2 Produire une copie

m

L
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Rapport - Activité cartes-cadeaux

>
z Cartes cadeaux - Activité - par marchand

Fournit le détail par ou par période, i .- ——

de toutes les activités sur les i - e il e

cartes-cadeaux: ‘

* Le montant, % et nombre :. - i
d’activations par période, par e — —

* Le montant, % et nombre de
rédemptions par période, par
marchand, etc.

datacandy.com



Rapports - Activité du Programme de fidélisation

Loyalty Activity - By Merchant

Fournit le détail par ou par période, - - -
de toutes les activités sur les B s
cartes de fidélisation: —

* Le montant, % et nombre
d’accumulation de points par
période, par marchand, etc.

* Le montant, % et nombre de
rédemptions de points par
période, par marchand, etc.

datacandy.com



Questions?

Contactez notre équipe de support DataCandy.

support@datacandy.com
1-877-630-0478



mailto:support@datacandy.com

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13

